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Resumen
El objetivo de la investigación fue analizar las características del desempeño académico, inteligencia y personalidad de alumnos de Psicología de primer ingreso. Participaron 69 alumnos de primer ingreso a la Facultad de Psicología, de los cuales se consideraron el desempeño académico al ingreso a la licenciatura y a los dos años de estudio. Se evaluaron con el Test de  Matrices Progresivas de Raven y el Inventario Multifásico de la Personalidad de Minnesota 2. Se encontraron diferencias significativas (p<.05) al comparar los promedios a dos años de estudio por sexo; puntajes de Razonamiento Lógico-Matemático con niveles de inteligencia superior al término medio; promedios de Bachillerato y CENEVAL con escalas de personalidad. La inteligencia y personalidad son indicadores del desempeño académico de los alumnos universitarios de primer ingreso.
Palabras clave: desempeño académico, inteligencia, personalidad, estudiantes universitarios





ACADEMIC PERFORMANCE, INTELIGENCE AND PERSONALITY
IN COLLEGE STUDENTS
Abstract
The aim of the research was to analyze the characteristics of academic achievement, intelligence and personality of psychology first year students. Involved 69 psychology of first year students from were considered averages from academic achievement at the entrance and from two years of study. They were evaluated with Raven's Progressive Matrices test and Minnesota Multiphasic Personality Inventory 2. Significant differences were found (p <.05) when comparing averages from two years of study by sex; scores logical-mathematical reasoning with levels above the average term intelligence; School averages and CENEVAL with personality scales. Intelligence and personality are indicators of academic achievement of psychology first year students.
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Introducción
El desempeño académico se ha analizado a partir del nivel de conocimiento expresado en notas numéricas, como resultado de evaluaciones que miden el producto del proceso enseñanza aprendizaje en el que participa un estudiante. Se considera que el desempeño académico es resultado de la integración de diversos factores que actúan en la persona que aprende (Ocaña, 2011), por ejemplo, en los países en vías de desarrollo se han destacado como factores asociados, los relacionados con el centro educativo, la familia y el estudiante (Cueto, 2007).

Existen componentes internos y externos que se asocian al desempeño académico, que pueden ser de orden social, cognoscitivo y emocional, es decir, determinantes personales, sociales e institucionales vinculados a los logros en el aprendizaje de los estudiantes (Garbanzo, 2007).
Culturalmente se ha considerado que uno de los factores psicológicos determinantes para el éxito en los estudios, es la inteligencia; sin embargo, en las últimas décadas se han desarrollado diferentes aproximaciones teóricas acerca de la inteligencia humana en las que se reconoce la importancia que tienen los factores emocionales y de personalidad en el comportamiento inteligente, en el rendimiento académico, deserción o permanencia en los espacios educativos (Goleman, 1995).
Las tendencias curriculares de las Instituciones de Educación Superior, reflejan que no son ajenos a las transformaciones de las condiciones socioeconómicas y culturales del contexto, y están fuertemente imbricados con los alcances de las profesiones, el desarrollo de los campos ocupacionales y la necesidad de una transformación pedagógica universitaria (Zanatta y Yurén, 2012).
	        Específicamente en lo que se refiere al campo de la Psicología, el período de formación académica es el que le permite al estudiante estructurar un sentimiento de identidad como profesional – el yo como psicólogo –  a través de un proceso integral que involucra factores como formación curricular, experiencia profesional y desarrollo personal (Zanatta y Yurén, 2012).  Todo  esto promueve y exige del psicólogo para concluir su formación, un mayor y continuo esfuerzo en el compromiso de desarrollar competencias, basadas en una formación integral teórico-práctica, sustentadas en el autoconocimiento como ser humano y de su responsabilidad social como persona  comprometida con los valores intrínsecos  a su profesión (Harrsch, 2005; Páramo, Stranjero, García, Torrecilla, y Escalante, 2012).
	Se ha demostrado que la inteligencia es un predictor del desempeño de los estudiantes (Garbanzo, 2007); algunos autores han demostrado que la inteligencia social se relaciona con el desarrollo adecuado del aprendizaje (Praditsang, Hanafi, & Walters, 2015) y otros han demostrado que la inteligencia emocional se relaciona con el éxito académico (Páez y Castaño, 2015; Kumari & Chamundeswari, 2015).
El análisis de las características de la personalidad de los alumnos de nuevo ingreso ha sido motivo de interés tanto en universidades internacionales como nacionales, considerando este factor determinante para su permanencia y éxito en el estudio del comportamiento humano (Martínez, Nava y Ortega, 2005; Díaz, Morales, Rodríguez, y Amador, 2009; Aragón, 2011).
Algunos estudios han mostrado la contribución del perfil de personalidad en el rendimiento académico, deserción o permanencia en los espacios educativos de los universitarios en la carrera de Psicología (Díaz et al., 2009).
El objetivo de esta investigación fue analizar las características del desempeño académico, inteligencia y personalidad de alumnos de Psicología de primer ingreso. 

Método
Diseño
Se realizó una investigación con diseño no experimental que describe el desempeño académico de un grupo de estudio de primer ingreso a la carrera de Psicología y a dos años de haber cursado la carrera, las características de inteligencia, personalidad al ingreso.
Participantes
De un total de 190 alumnos aceptados, de nuevo ingreso en la Facultad de Psicología de la Universidad Veracruzana campus Xalapa de la generación 2011, participaron en la investigación 69 alumnos con un consentimiento informado, 24 hombres (35%) y 45 mujeres  (65%), con un promedio de edad de 18 años 8 meses, DE  9 meses, provenientes de las regiones centro y sur del estado de Veracruz, de Puebla, Ciudad de México, Oaxaca, y Quintana Roo.
Instrumentos
El desempeño académico se documentó con datos del Sistema de Consulta del Perfil de Ingreso, SCOPI 2011 (Universidad Veracruzana, 2011). Los puntajes del bachillerato y del examen de ingreso a la licenciatura EXANI-II que evalúa las áreas de: Razonamiento lógico-matemático, Matemáticas, Razonamiento verbal, Español, Tecnología de la información y Puntaje total. El examen CENEVAL, EXANI II (2011) informa a las instituciones sobre el nivel de desempeño que guardan los aspirantes a cursar la licenciatura,  incluye 88 preguntas, 80 para calificación y 8 a prueba. El tiempo máximo para la resolución del examen es de 120 minutos y da un puntaje total de 0 a 100 puntos. Además se documentaron los promedios de cada alumno después de haber cursado dos años en la carrera de Psicología.

Se utilizó el Test de Matrices Progresivas de Raven, el cual mide la inteligencia, capacidad intelectual y habilidad mental general por medio de la comparación de formas y el razonamiento por analogías.  Los puntajes de 95 se calificaron como superior, de 75 a 90 como superior al término medio, 26 a 50 término medio, 6 a 25 inferior al término medio y 5 deficiente (Raven, 2006).
Para la variable de personalidad se aplicó el Inventario Multifásico de la Personalidad de Minnesota, MMPI-2. Instrumento auto descriptivo con medidas clínicas, suplementarias y de contenido, con aplicaciones para evaluaciones clínicas, educativas, o de investigación (Hathaway y Mckinley, 2008). Para fines de esta investigación sólo se tomaron en cuenta las escalas básicas.
En la escala L se consideraron los puntajes 49 bajos, de 50 a 59 medios, 60 a 69 moderados, 70 a 79 altos y  80 muy altos. En la escala F se consideraron los puntajes 44 bajos, de 45 a 55 medios, 56 a 70 moderados, 71 a 90 altos y  91 muy altos. En la escala K se consideraron los puntajes 40 bajos, de 41 a 55 medios, 56 a 70 moderados y  71 altos. En las escalas 1 a la 0, con excepción de la 5 se calificaron los puntajes 40 bajos, de 41 a 55 medios, 56 a 65 moderados, 66 a 75 altos y  76 muy altos. En la escala 5 se consideraron para el sexo masculino los puntajes 40 bajos, de 41 a 55 medios, 56 a 65 moderados, 66 a 75 altos y  76 muy altos; para el sexo femenino los puntajes 40 bajos, de 41 a 50 medios, 51 a 59 moderados, 60 a 69 altos y  70 muy altos.

Procedimiento
Para obtener los promedios en Bachillerato y en el examen CENEVAL, se consultaron datos del Sistema de Consulta del Perfil de Ingreso, SCOPI 2011 (Universidad Veracruzana, 2011) y para documentar el desempeño académico a dos años de haber cursado la carrera se consultó el portal electrónico con cada uno de los participantes.
El Test de  Matrices Progresivas de Raven se realizó en una sesión de 30 a 60 minutos en un salón libre de estímulos con 20 alumnos máximo.
La aplicación del instrumento de personalidad, MMPI-2, se realizó en una sesión, en un salón libre de estímulos con 20 alumnos máximo, en un tiempo promedio de 90 minutos, considerando las instrucciones del Manual del instrumento. La calificación e interpretación del inventario se realizó con los criterios establecidos en el manual de la prueba, respetando los criterios éticos de discreción, condiciones para contestar la prueba y confidencialidad de los resultados. 
Análisis de datos
Con el programa estadístico JMP versión 12, se aplicó la prueba de Shapiro-Wilk para determinar si los datos cumplían con el supuesto de distribución normal y la prueba no paramétrica U de Mann-Whitney para comparar por sexo los promedios obtenidos en Bachillerato, en CENEVAL y en cada una de las escalas de personalidad. De la misma forma se compararon los resultados de las escalas de personalidad e inteligencia con los datos de Bachillerato, CENEVAL y promedio a los dos años de haber cursado la carrera de Psicología.

Resultados
El promedio del desempeño académico que los alumnos obtuvieron en Bachillerato fue de 83 para el sexo femenino y 82 para el masculino; en el examen de CENEVAL el promedio en el puntaje total fue de 74 para el sexo femenino y 75 para el masculino.  En las sub pruebas del examen CENEVAL el sexo masculino obtuvo los promedios mayores excepto en español y tecnología de la información. A los dos años de estudio el sexo femenino obtuvo el mayor promedio de desempeño académico, con 87 y  84 para el masculino (ver figura 1). 

Figura 1. Comparación de los puntajes totales Bachillerato,  CENEVAL y promedio de dos años, por sexo. Se muestra el error estándar.

En el Test de  Matrices Progresivas de Raven el mayor porcentaje de los alumnos obtuvo puntajes superiores al término medio, 56 % del sexo femenino y 58 % del masculino (ver figura 2).

Figura 2. Porcentaje  de casos por sexo por puntajes de Inteligencia

En el instrumento de personalidad, MMPI-2, el mayor porcentaje de mujeres tuvieron puntajes moderados a excepción de las escalas 2, 4, 7 y 0 donde el mayor porcentaje de mujeres tuvo puntajes medios. En el caso de los hombres, el mayor porcentaje obtuvo puntajes medios en las escalas evaluadas a excepción de las escalas 1, 6, y 7 donde el mayor porcentaje de hombres tuvo puntajes moderados y en las escalas 9 donde predominaron los  puntajes altos y en la 8 muy altos (ver tabla 1).

Tabla 1
Porcentaje de casos por puntajes en las escalas de personalidad por sexo
	
Escalas
	MUJERES
	HOMBRES

	
	B
	ME
	MO
	A
	MA
	B
	ME
	MO
	A
	MA

	L
	22
	27
	33
	13
	5
	12.5
	46
	25
	12.5
	4

	F
	
	42
	51
	7
	
	
	29
	71
	
	

	K
	5
	40
	53
	2
	
	
	54
	46
	
	

	1
	
	40
	42
	13
	5
	
	38
	50
	8
	4

	2
	22
	60
	18
	
	
	21
	71
	4
	4
	

	3
	2
	35
	47
	16
	
	4
	46
	33
	13
	4

	4
	2
	40
	33
	15
	9
	
	58
	17
	21
	4

	5
	5
	22
	40
	24
	9
	
	42
	25
	25
	8

	6
	
	29
	53
	11
	7
	
	37
	50
	13
	

	7
	2
	54
	33
	11
	
	12
	29
	42
	17
	

	8
	
	9
	22
	45
	24
	
	8
	4
	42
	46

	9
	5
	24
	20
	40
	11
	4
	4
	13
	46
	33

	0
	20
	64
	7
	9
	
	29
	59
	8
	4
	


Las letras corresponden a: B bajo, ME medio, MO moderado, A alto y MA muy alto.

Al comparar el desempeño de los alumnos en Bachillerato, puntajes de CENEVAL y de inteligencia por sexo, no se encontraron diferencias significativas. Sin embargo, al comparar el sexo con el promedio obtenido después de cursar dos años la carrera de Psicología, sí se observaron diferencias significativas, correspondiendo los puntajes más altos al sexo femenino, con promedio de 86 (p<0.3),  y al comparar los niveles de inteligencia con los puntajes totales de CENEVAL en el área de Razonamiento Lógico-Matemático, donde los puntajes promedio de 76 tuvieron nivel de inteligencia superior al término medio.

Al comparar los niveles de inteligencia con las escalas de personalidad no se encontraron diferencias significativas; no obstante, sí se encontraron, al comparar el desempeño académico e inteligencia con las variables de personalidad y sexo, donde el sexo masculino (p<.05) con promedio de 77 en Bachillerato se asoció con los puntajes moderados de la escala 1; los puntajes de 79 en Matemáticas, CENEVAL con los puntajes  medios de la escala 3; los promedios de 84 de Bachillerato con los puntajes moderados en la escala 6 y entre los puntajes de inteligencia superior en Raven con los puntajes medios de la escala 5. En el sexo femenino se encontraron diferencias significativas entre los puntajes promedio de 72 en CENEVAL con los medios de la escala 7; los promedios de 74 en Razonamiento Matemático de CENEVAL con los puntajes medios de la escala 0, y los puntajes de 77 en Razonamiento Verbal también con los puntajes medios de la escala 7.
Discusión
En  la educación universitaria existe la preocupación de lograr que los estudiantes tengan un desempeño académico exitoso a lo largo de la carrera, con el objeto de reducir las tasas de deserción y reprobación así como aumentar la eficiencia terminal (García et al., 2012). Se han explorado los factores que obstaculizan o favorecen el desempeño de los estudiantes, lo cual ha permitido establecer cambios paulatinos. Por lo tanto, es necesario analizar al ingreso de la formación del alumno universitario, los indicadores del  desempeño académico para implementar estrategias oportunas a lo largo de su formación.
En esta investigación se logró el objetivo propuesto de analizar las características del desempeño académico, inteligencia y personalidad de alumnos de Psicología.  Después de cursar dos años la carrera, se observaron promedios más altos en el desempeño académico de las mujeres, lo cual coincide con otras  investigaciones que señalan diferencias en el rendimiento entre géneros, donde las mujeres logran mejores puntajes (Echavarri, Godoy, y Olaz, 2007). 
De la misma forma encontramos asociaciones significativas entre los puntajes de Razonamiento Lógico Matemático de CENEVAL con los niveles de inteligencia superior al término medio, lo cual concuerda parcialmente, con lo que afirman otros autores, en cuanto a que la inteligencia es el mejor predictor de desempeño de los estudiantes (González, 2015), ya que el promedio de los participantes correspondió a 76, el cual no corresponde a un desempeño académico excelente. Por otro lado, cuando comparamos los niveles de inteligencia con el promedio a dos años de haber cursado la carrera no encontramos asociaciones, ya que independientemente del nivel de inteligencia, los alumnos obtuvieron en su desempeño académico, puntajes mayores a 85. De esta forma no se puede afirmar que la inteligencia sea un predictor del desempeño académico de los alumnos en el curso de su carrera, por lo que habrá que analizar otras variables relacionadas con el proceso educativo, metodología, nivel de exigencia, características y criterios de evaluación entre otros, que estén determinando el desempeño del alumno de Psicología.
	Las mediciones de inteligencia se han utilizado ampliamente en el campo educativo, sin embargo hay diversas discusiones en cuanto a la capacidad de los instrumentos para predecir el desempeño de los estudiantes a lo largo de su formación. En los participantes evaluados encontramos que el 14.5% obtuvo resultados inferiores al término, si la afirmación previa fuera cierta, encontraríamos desempeño académico bajo en estos alumnos, sin embargo, como ya se mencionó, todos los alumnos después de cursar la carrera de Psicología durante dos años, mostraron un desempeño académico adecuado. Lo anterior concuerda con lo señalado por López (2015), en cuanto a que, la inteligencia muestra baja correlación con las competencias académicas, las cuales pueden desarrollarse a lo largo de la formación de los estudiantes.
En el análisis de los datos de desempeño académico, inteligencia y personalidad, encontramos relaciones significativas que se deben abordar con cautela, debido a que no puede explicarse una relación de causalidad entre las variables mencionadas. Como lo demostró González (2015), con el estudio de rasgos de personalidad medidos con MMPI-2 como predictores del rendimiento académico en estudiantes universitarios, donde señala que dicho instrumento por sí solo, es insuficiente para diagnosticar y predecir el desempeño académico de alumnos universitarios. 
 Las asociaciones encontradas entre inteligencia y desempeño académico con algunas de las escalas clínicas de personalidad reportan las características de los estudiantes, que les permiten afrontar las demandas del contexto escolar (Medellín et al., 2011). Cabe resaltar, que la mayoría de los participantes tuvieron puntajes medios y moderados en las escalas del MMPI-2, los cuales implican características dentro de lo normal. 
El examen de admisión a la carrera de Psicología, permitió obtener datos del desempeño en el bachillerato y al inicio de la carrera de cada uno de los participantes, sin embargo no  fueron suficientes para relacionarlos con el desempeño académico del psicólogo, como lo describen otros autores al encontrar correlación entre los resultados al ingreso y el rendimiento de los alumnos (Chaves, Castillo, y Gamboa, 2008).

Conclusiones
Con la evaluación de inteligencia, personalidad y seguimiento de los alumnos a dos años, contamos con más elementos para  describir las características relacionadas con el aprendizaje y desempeño académico del alumno. Será necesario aplicar instrumentos de motivación en el aula, habilidades mentales, intereses vocacionales, valores y hábitos de estudio, entre otros, al inicio y largo de su formación de manera que sea posible corregir oportunamente las dificultades que se presenten en algunos casos y favorecer en todos los alumnos el desempeño adecuado a lo largo de su carrera. De esta forma se aseguraría la formación de profesionistas de la Psicología que se inserten en el campo laboral con bases sólidas teóricas, prácticas y éticas.
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